A szellemes definicio szerint ,,személyes mérka az,
amit akkor mondanak rélunk, amikor kimegyiink a szobabol”.
Lehet ugyan az én-marketinget, a personal brandinget szeretni
vagy viszolyogni téle, egy biztos: személyes markank akkor is

van, ha nem vesziink réla tudomast.

A friss diplomds Nick Begley tavaly
februdrban megelégelte, hogy hidba
kildte el tobb szédz helyre hagyoma-
nyosan megirt onéletrajzat, még
egy allasinterjuig sem jutott el. Ek-
kor azonban a CV-jét atszerkesz-
tette Ugy, hogy egy csokoladé
csomagolépapirjaként tudja
\ tdlalni. ,Referencidk, amelyek
- barmely cég étvagyat kielégi-
e tik” — igérte példaul a fésorban,
majd hozzétette: ,100% napi tdpérték vezetdi ké-
pességben, kreativitdsban és Uzleti érzékben.”
A csokipapirként kinyomtatott onéletrajzot valddi cso-
koladé koré tekerve kiildte el, és az 6tlet bejétt: Beg-
ley 4llast kapott egy marketingcégnél, szokatlan 6n-
életrajza pedig pillanatokon beliil hiressé valt, miutén
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egyik baréatja feltette a csokipapir fot6jat a Redditre
ahol tdbb mint hdromezer komment érkezett ra.

A PIAC MONDJA MEG, KI VAGY

— A személyes mérka tudatos épitése egyre inkdbb
sziikségessé valik — mondja dr. Térécsik Mdria mar:
ketingszakértd, kutatd és egyetemi tanar, aki Sze-
mélymarketing kurzust vezet a Pécsi Tudomanyegy
temen. — Mivel 6ridsi a verseny a munkaerépiacon,
musz4j valahogy kitlinni a mezénybdl.

— A csokipapiros otlet figyelemfelkeltésnek tokeélt
tes, persze csak olyan &lldsokban, ahol a kreativitdas
[ényeges. Konyveldknek példaul nem ajénlott hasor
I6val prébalkozni — figyelmeztet dr. Térécsik Méria. -
A nagyon eredeti megoldasok szélséséges reakcid
kat valtanak ki a munkaaddkbdl. Vagy imddjék éket
vagy éppen emiatt utasitjdk el a palydzét. Az Gtlete-
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ket mindig az adott ipardg és munkakor elvarasaihoz
tanacsos igazitani, és az is fontos, hogy ezek ne utan-
zasbol, hanem dnismeretbdl taplalkozzanak.

Hiaba beszéliink ugyanis manapsdg egyre inkdbb
termékkeént az egyénekrol, akiknek ugyanigy el kell
tudni adni magukat, mint barmely més terméknek,
van egy alapvet6 kiilonbség ember és termék ko-
z6tt, mondja a marketingszakember. — Egy személyt
nem lehet alapjaiban atszabni, nem lehet a véglete-
kig alakitani a piac elvarasai szerint. Az én-marketing
kulcsa, hogy megfelelé 6nismeret utan jél vélassza ki
az ember a piacot, amelyen értékesiteni igyekszik a
képességeit.

Egy call-centerbe példaul mindenekel6tt olyan
munkatdrsakat keresnek, akiknek megnyugtaté a
hangszinik. S bér bizonyos fokig lehetséges alakitani
valakinek a hangjan, lehet mélyiteni, melegebbé és
kellemesebbé tenni, alapvetéen mégis olyan adott-
sagrol van sz, ahol mindannyiunknak megvannak
a magunk korlatai.

MIT ORVOSOL A MARKADOKTOR?

Dr. Papp-Vdry Arpdd mérkadoktor, a Budapesti Kom-
munikaciés Féiskola Marketing Intézetének vezetdje
szerint egy szakértéi személyes marka kialakitdsahoz
elengedhetetlen a tudatos épitkezés. — Egy alldspé-
lydzat elbirdldsakor ma mar bevett gyakorlat, hogy a
leendé munkaadé rékeres a jelolt nevére a Google-
ban, a Facebookon és a Linkedlnen, megnézi, hany
taldlatot kap, és azok mennyire pozitivak. Minél tobb
szakmai oldalon van jelen valaki, annél jobb.

A szakember hangstlyozza, hogy amig kordbban
nem volt kdnny( médiafeliilethez jutni, hiszen a lapok
és tévécsatorndk miisoraiba bekertilni a szerkesz-
ték déntésén mult, ma mar minden nehézség nélkiil
indithat barki sajat szakmai weboldalt vagy blogot.

— Egy tetéfedd vagy egy viz- és gazszerel6 szdmara
is fontos a personal branding, nem csak a topmene-
dzsernek. Ha van egy kis esze, a szaki sem bizza a
megélhetését pusztdn a szdjhagyomany Gtjan terjedd
rekldmra, hanem minden lehetséges férumon igyek-
szik magat népszer(siteni. Példaul weboldalt indit,

hirdet a helyi Kisokosban, és tudatosan hasznalja a
Facebook oldalat. Amikor pedig elvégzi a munkat, ad
egy névjegyet, vagy még jobb, ha egy hlitémdagnest,
mert az mindig szem elétt lesz. [gy legkdzelebb is 6t
keresik, az ismerésoknek 6t ajanljdk. Papp-Vary sze-
rint a legfontosabb, hogy a személy nevére rékeresve
a Google els6 oldaldn csak pozitiv taldlatok jelenje-
nek meg. Mindez ugyanlgy igaz egy mesteremberre,
mint egy politikusra vagy orvosra. A Facebookkal pe-
dig érdemes dévatosan banni, és gondos elévigyaza-
tossdggal bedllitani, hogy mondjuk, csak a sz(ik
baréti korlink |&ssa a privéat fotdinkat vagy az este

10 és hajnal 2 kozott sziiletett bejegyzéseinket.

A Facebook mellett fontos a LinkedIn is, ami egy
szakmaibb koz0sségi oldal, és a nemzetkozi karrier-
épitésban jatszik elengedhetetlen szerepet.

Ami a Facebookot illeti, a szakember szerint érde-
mes azt is a szakmai markank erdsitésére hasznalni.
Lehet ugyan privat képeket posztolni a kézésségi ol-
dalra, de érdemes belegondolni, milyen benyomast
alakit ki rélunk egy potencidlis munkaadd, ha kizaré-
lag bulizds fotdkat taldl ott, illetve ételfotdkat.

Az 6néletrajzunk megirdsakor pedig alapvetden az
a szabadly, hogy kilénleges informdaciét is jelenitstink
meg az éltaldnos mellett. A klasszikus multicégeknél
a csokipapiros 6tlet nem vélna be, ezek a vallalatok
ugyanis nem a tul kiilonlegest keresik, onéletrajzban
is a normdlis amerikai tipust formatum az elvaras.
Tartalm&ban azonban barmely 6néletrajz lehet kii-
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Lehet privat képeket posztolni a kézosségi oldaira,
de érdemes belegondolni, milyen benyomast alakit
ki rolunk egy potencialis munkaado.

Idnleges. A hobbik felsorolasanal példaul érdemes a
specidlis érdeklédést kiemelni. A ,szeretek olvasni,
kirdndulni és zenét hallgatni” egyenszovegbdl azon-
nal kiugrik, aki megemliti, hogy szabadidejében egy
metélbanda basszusgitdrosa vagy zenéket szerez
egy amatdr szinjatszo tarsulatnak. Papp-Vary szerint
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a j6 terméknek, azaz a szakmai tudasnak is sziiksége
van rekldmra, a ,nem szeretem fényezni magam, nem
szeretek szerepelni, és egyébként is, a tudasomat ér-
tékeljék, ne a nyomuldsomat” mentalitdst szemeélyek
pedig csak magukat hibaztathatjak, ha lekérozik Oket
olyan kollégdk, akiknek a szakmai kompetenciaja ki-

sebb ugyan, de hajlandék megfutni az 6nmenedzse-
Iés kotelezd koreit.

MEGHATAROZNI A KULDETEST

Vémos Robi, a Felhétlen Design megalkot6ja gépész-
mérnokként szerette ugyan a munkajat, mégsem ta-
|4lta meg benne, amit igazan keresett.

~ Se a kreativ, se a véllalkoz6 énemet nem elégitette
ki, hogy sokdig mésnak a szekerét toltam. Egy tatrai

“kirdndulas sordn, ahol csak kullogtam a tobbiek utén,

mert egyfolytdban gondolkodtam, ott jéttem ra, hogy
nekem a rajzolassal kell valamit kezdenem. A baratok
és csaladtagok szémdra készitett ajandékok sikerén
felbuzdulva kezdtem el rajzos névtablakat késziteni.
Innen jutottunk el odéig, hogy a Tablacskanak a
Facebookon ma méar tobb mint 63 ezer kovetdje van.

Robi alaposan kikupalta magat marketinges szak-
irodalombdl, elvégzett minden 1étezé képzést és tan-
folyamot.

— A legfontosabb, hogy megtaléld, mi a kiildetésed
az életben, mit csindlsz, miért és kinek. Ha valaki kiej-

ti a nevemet, jusson eszébe, amit csindlok, és fordit-
va: a napocskés, felhétlen szavakrol a lehet6 legtobh
embernek én ugorjak be.

A mérkaépités alapelveit veszi Robi figyelembe
minden alkalommal, amikor akar a személyes, akar a
terméke, akér a cége Facebook-oldalara posztol.

— El kellett dontenem, mik a személyes témaim, mi
az, amihez hozza akarok és tudok szélni, ahogy azt s,
mi irritdl a legjobban. Egyszer megemlitettem a céges
oldalon, hogy baglyos targyakat gyjtok, azéta ahdny
tigyfél jon, rengetegen hoznak nekem baglyot. Akar
az alkotd, akar mondjuk a betyér tipust személyisé-
gét akarja valaki kommunikalni, erre a Facebook toké
letes feltilet. Mérndk multamnak is kdszoénhetéen én
magam nagyon rendszerszemléletii vagyok. Allandé-
an magamnadl hordok példaul egy fiizetet, amiben a
személyes mérkaval kapcsolatos Stleteimet gy(jtom.

A személyes markaval a Felnétlen Design megal-
moddja szerint mindenképp sziikséges aktivan és
tudatosan foglalkozni, ha valaki gyorsan szeretne el-
érni valamit, vagy nagyon akarja, hogy megismerjéek.
llyenkor ugyanis az a legfontosabb, hogy minél egy-
értelm(ibb legyen az lizenet, amit kozvetit, a karakte-
rét minél pontosabban lehessen beazonositani.

SAJAT HONLAP ES HIRLEVEL
§%§{§Kriszta pénziigyi tandcsadé, mentor:
; céaq}fa szakmai honlapjét tartja személyes
maérkdéja egyik legfébb eszkdzének.

— Tizendt éven &t dolgoztam pénzintézet-

ben, ahol az tigyfelek felé elsésorban a
bankot képviseltem, mikdzben igyekeztem megfe-
lelni a sajat habitusomnak és lelkiismeretemnek is. A
szakmai személyes markaépités akkor valt szamomra
fontossd, amikor maganvallalkozésba kezdtem, pénz-
ligyi tanacsadodkkal ugyanis ma Dunat lehet rekesz-
teni, muszaj valahogy kitlinni a tomegbél. Odafigye-
lek ra, hogy a Facebook tizenéfalamon csak olyan
tizenetek legyenek kint, amelyek relevansak, és amit
én akarok magambdl lattatni szakmailag. Semmikép-
pen nem teszek ki magamrdl mondjuk bulizés vagy
flirdéruhas képet. A sajét honlapomat és hirlevelemel
tekintem a személyes markam épitésében a legfonto
sabb épitéelemnek, az iigyfeleim tilnyomo tébbsége
onnan érkezik. Rendelkezem pedagdgus diplomaval
is, igy kiildetésként azt fogalmaztam meg magamnak
hogy a hozzam fordulé kliensek pénziigyi intelligenci
ajat is fejlesztem. Akinél szlikséges, annak pénzigyi
életmaédvaltast is tanitok. Nem biztositasi ligynok va-
gyok, aki minden helyzetre egy terméket ajanl meg-
oldésként, hanem valéban ligyfeleim érdekeit, céljait
tartom szem elétt. Bar nem dolgoztam egy évet sem
pedagdgusként, mégis, ha Ugy tetszik, ma inkabb
Jtanitok”: megtanitom az embereket a pénzzel banni,
megtakaritani, s megtakaritasaikat befektetni.

A pénziigyi tandcsadas tobbek kdzt azért is bonyo;
lult marketingszempontbdl, mert a klienseim nem sz
vesen adnak nyilvanos referenciét. A pénziigyeirdl
senki nem beszél szivesen publikusan. Ebben az
iparagban a bizalom lassan alakul ki, €én nem fogok
senkit a telefonkdnyvbdl hivogatni azzal, hogy pro-
baljam rdtukmalni magam.

Oravecz Eva Csill



